TOURDES Association du tour des Dents-du-Midi

AM PV assemblée générale du 6 avril 2023 / 19h00 - 20h30

b —~ \ Chateau de Monthey - Salle des Gouverneurs
E - _NI\D Rédaction ED mai 2023 - distribution : site web de I'association
NTS DU M Temps de lecture approximatif : 1376 mots / 200 = 7 minutes

Membres du comité :

Présidente : Fabienne Marclay — FM / présente
Caissiére : Fabienne Debossens - FD / présente
Secrétaire : Etienne Delavy - ED / présent

Membre : Catherine Exhenry — CE / présente

Membre : Loic Dubosson — LD / présent

Membre : Nathalie Nemeth — Défago — NND / présente

Ordre du jour :

e Bienvenue, contrble des présences, choix des scrutateurs

e Adoption du procés-verbal de la derniére Assemblée Générale
e Démission et élection 2022 - 2023

e Rapport d’activité 2022

e Présentation des comptes 2022

e Budget 2023

e Rapport des vérificateurs des comptes

e Election des vérificateurs des comptes

e Entretien du Tour - bilan des responsables de chaque commune
e Activités 2023

e Divers, propositions individuelles

Bienvenue, contrdle des présences

FM souhaite la bienvenue
La liste des présences est annexée au présent PV.

Excusés

Refuge de Bonaveau, Madame Brigitte Rey-Mermet Saillen

Refuge des Dents du Midi, Monsieur Marc Panchaud

SD Vérossaz, Monsieur Manu Saillen (leur AG le méme soir)

Société villageoise de Mex, Monsieur Bruno Antas

Trail DDM, Monsieur Gilbert Caillet-Bois

Vallée du Trient SA, Monsieur Luc Pignat

Commune de Champéry, Monsieur Thierry Monnay qui est représenté par Bertrand Perrin
Commune de Troistorrents, Madame Sarah Wassmer, Monsieur Jean-Beat Merz et Monsieur
Commune de Monthey, service des sports, Monsieur Gilles Cottet

Commune de Vérossaz, Madame Gabrielle Rey

Commune de Saint-Maurice, Monsieur Patrick Barman

Commune de Val d'Illiez, Monsieur Ismaél Osmani

Commune de Val d'Illiez, triage forestier, Monsieur Frangois Vaudan

Commune de Salvan, Messieurs Jean-Luc Rahir et Michael Jacquier

Valrando, Monsieur Sébastien Rappaz

Région Dents du Midi, Monsieur Raphaél Brandou

Ordre du jour

Accepté a I'unanimité et sans remarques
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Le proceés-verbal de la derniére AG

Accepté a I'unanimité et sans remarques

Scrutatrice
Madame Sandra Gillabert, OT Monthey

Adoption du procés-verbal de la derniére Assemblée Générale

Accepté a I'unanimité et sans remarques

Démissions, élections et hommages 2022 - 2023

La présidence est a remettre. FM quitte son poste et le comité. (N.B. I'auberge de Salanfe
reste membre de I'association) ED adresse quelques mots de remerciement et un présent lui
est remis au nom de |'association

FD passera sa derniere saison a Susanfe en 2023 et quittera son poste de caissiere lors de
I'AG 2024.

Les postes ne sont pas repourvus

Rapport d’activité 2022

La météo a favorisé les activités en montagne. Bonne fréquentation dans les gites et pour les
accompagnateurs.

Les forfaits accompagnés ont eu lieu a quatre reprises durant la saison

Les forfais « en liberté » ne sont plus proposé par |'association, méme au sortir des saisons
de pandémie, I'organisation étant trop lourde. Un support professionnel est nécessaire pour
gérer ces produits pourtant importants pour la région. Les offices du tourisme régionaux ne
souhaitent actuellement pas reprendre cette tache.

Prospectus du tour : version 2020 épuisée, version 2023 a disposition a I'office du tourisme
de St-Maurice.

Set de table : a disposition chez FM

Le site internet ainsi que les réseaux sociaux sont toujours bien fréquenté : 290'000 pages
vues, 95'000 sessions. 65% venant de Suisse, 15% depuis la France, 20% restants autres.
4200 abonnés sur Facebook, 2000 sur Instagram.

Les différents sites et autres plateformes faisant référence au tour des Dents du Midi ont été
suivi, les éventuelles erreurs constatées ont été signalées.

QoQa : partenariat a envisager (forfait de randonnée, FM sollicitée, a suivre)

Présentation des comptes 2021

Acceptés a I'unanimité et sans remarques

Rapport des vérificateurs des comptes et approbation des comptes
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Les comptes ont été controlés et validés. Bien qu’absents, les vérificateurs proposent a I’AG
de les valider.
Les comptes sont validés a I'unanimité.

Budget 2022 (points majeurs)

Maintenance du site internet

Promotion sur les réseaux sociaux a nouveau via l'agence Let’s Talk

Aide financiére aux hébergeurs s'ils utilisent la méme plateforme informatique de réservation
(en vue d’une remise en service des forfaits de randonnée non accompagnés, un produit
phare du tour que les offices de tourisme ne souhaitent pas reprendre / ne souhaite pas
sérieusement investir les moyens nécessaires. Une garantie en cas d’annulation pour les
hébergeurs)

Le budget n’est pas soumis a votation, il n’y a pas eu de remarque.

Election des vérificateurs des comptes

Les mémes vérificateurs reconduisent leur mandat : Gilbert Caillet-Bois et Marc Panchaud,
suppléant Patrick Barman.

Entretien du Tour - bilan des responsables de chaque commune

FM demande aux responsables des sentiers d’annoncer sur le groupe WhatsApp lorsque leur
portion respective du tour est officiellement ouverte

Passerelle du St-Barthélemy : projet en cours

Solde d'autocollant pour le balisage du tour a disposition chez FM

Rien de particulier de signalé par I'assemblée

Activités 2023

Trois tours accompagnés sont proposés cette saison.

Les forfaits « en liberté » ne sont pas proposés cette année pour les mémes raisons que la
saison derniére.

Le soutien financier pour installer un systéme de réservation en ligne pour les hébergeurs est
toujours disponible. (CHF1'000.- / hébergeur)

Le prospectus a été mis a jour, 5000 exemplaires, a disposition a I'office du tourisme de St-
Maurice.

L'agence Let’s Talk, Louisa Freymond, a été mandatée pour réaliser la promotion du tour sur
les réseaux sociaux de |'association.

L’'e-book mis en place par les blogueurs de Novomonde connait un joli succes. 246
exemplaires vendu en Frangais et 46 en Anglais.
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Le groupe WhatsApp reste actif, FM demande de continuer le partage d’information
pertinentes.

SwissPeak 03 - 10.09.2023
Défi du Jorat 02.09.2023
Trail DDM 16.09.2023

Activités qui ne seront plus assumée par l'association (jusqu’au renouvellement
complet du comité) :

- L'adresse mail de I'association sera désactivée

- Les autocollants de signalisation du tour ne seront plus mis a disposition, le balisage
revient aux communes

- L'ouverture officielle du tour ne sera plus suivie / annoncée par l'association

- Le site internet ne sera plus mis a jour, il incombe et est de la responsabilité de chaque
membre de contacter le webmaster pour mettre a jour les données le concernant

- Les informations éditées au sujet du tour (site internet tiers, blogues, journaux, etc)
ne seront plus surveillées / corrigées

- Les forfaits accompagnés seront gérés directement pas les accompagnateurs-trice

- Le tour / I'association ne sera plus représentée lors d’événement de promotion (salon
de la randonnée, salon de blogueurs, slowUp, fugues Chablaisienne, marché des
narcisses, bourse d’échange régionale, etc)

- De nouveaux partenariat de promotion ne seront plus recherchés (QoQa)

- Il n'y aura plus de promotion du tour (mis a part les réseaux sociaux, délégué a
I'agence Let’s talk)

- Il n'y aura plus de formation continues

- Il n'y aura plus de statistiques de fréquentation, ni de questionnaires de satisfaction

- Le contact de I'association devient celui du secrétaire pour la survie de I'association et
le suivi financier, avec la caissiere, a la place du poste de présidence (qui est
vaquant) ; la gestion des comptes de |'association est révoquée pour FM et transférée
a ED.

- Il n'y aura pas de réponse aux questions sur les conditions, le parcours, plaintes ou
autres. Au mieux les téléphones seront redirigés chez les hébergeurs.

Divers, propositions individuelles

- L'office du tourisme de St-Maurice envisage de reprendre la gestion des forfaits pour
la saison 2024

- Les cartes topographiques du Chablais éditées par Swisstopo pour I'office du tourisme
de Monthey arrivent en fin de vie et sont « a disposition »

Les derniers mots de I'ancienne présidente

« On m’a demandé pourquoi j'arréte. Outre des soucis personnels qui m’obligent a réduire la
voilure, il est temps que d’autres personnes prennent le relais afin de donner un nouveau
souffle a notre magnifique tour. J'ai adoré mon travail, pris énormément de temps avec
conviction et optimisme. Rien n’a été facile, ni donné! Il a fallu convaincre, bousculer,
relancer, pousser et j'en passe. Mais les résultats sont la, notre tour fonctionne trés bien, sa
réputation est excellente. Nous avons aussi été précurseurs dans la promotion avec les
réseaux sociaux, l'accueil d’influenceurs et la création de forfaits malgré le scepticisme de
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certains acteurs touristiques de I’époque. J’espére qu’il trouvera des personnes motivées qui
viendront aider ceux et celles qui restent au comité. Ce tour le mérite !

Un grand merci a toutes et tous pour m‘avoir accordé votre confiance pendant si
longtemps ! »

AG 2024 : lieu et date a définir en début d’année.
Sans renouvellement du comité, la dissolution de I'association sera a I'ordre du jour

Pour I'association du tour des Dents du Midi :

La présidente sortante : Le secrétaire : La caissiere :
Fabienne Marclay Etienne Delavy Fabienne Debossens
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